附件一：
成都中医药大学博物馆预约系统项目功能需求

以下系统功能为示例展示，排版布局根据中标公司产品情况进行自行提供。涉及到填写内容等以博物馆具体要求为准。
如需与学校门禁系统或其他第三方系统进行对接，所产生的对接费用包含在报价清单内。
1、 [bookmark: _Toc146665556]功能概述
成都中医药大学博物馆预约系统是需进馆人员通过成中医博物馆微信公众号 “进馆预约”功能，进行填写相关信息。预约分为两种类型：个人预约和团队预约。个人预约不需要审核，团队需要审核。
系统能够通过微信端进行数据维护和管理。
通过本系统预约后，自动和保卫处人行门禁系统进行联动，通行方式按照学校管理规范进行。
以下功能说明中的页面显示内容为样板，可以根据实际情况进行调整。

2、 [bookmark: _Toc146665557]功能介绍
(1) [bookmark: _Toc146665558]个人预约
[image: ][image: ]
                 图一                                  图二

操作流程说明：
当访客点击“进馆预约”功能后，首先进入如图一，预约须知，点击“同意，预约”按钮后，进入内容提交页面，如图二所示。
(2) [bookmark: _Toc146665559]团队预约
[image: ]
(3) [bookmark: _Toc146665560]团队预约管理
[image: ][image: ]
           图一：展开效果                       图二：未展开效果
说明：
预约管理界面可以及时查看团体预约情况及审批，可以通过团体名查询。
审批通过后，系统自动通过微信消息的方式及时告知预约人审批结果。

(4) [bookmark: _Toc146665561]预约设置
1. [bookmark: _Toc146665562]预约功能启用设置
为了应对特殊情况，系统后端可以配置是否启用预约，如果关闭预约后，用户在预约时提示“当日预约数已满”。
2. [bookmark: _Toc146665563]预约有效期设置
为了提升服务水平和质量，系统后端可以设置提前多少天预约有效；
3. [bookmark: _Toc146665564]预约时间段设置
  可以设置周一至周五，周六，周天不同的开放时段计划，系统自动更新和关联，与学校门禁系统的通行权限进行联动。
4. [bookmark: _Toc146665565]预约容量设置
为了杜绝突发人员过多的情况，系统后台可以设置每日，每时段的最大预约人数，超过最大预约人数时，系统提示“预约已满”；

(5) [bookmark: _Toc146665566]与校园门禁系统进行数据对接
为了提升进馆人员的用户体验，减小重复录入数据的烦恼，在本预约系统预约的人员，可以直接在有效期内进出校门。
(6) [bookmark: _Toc146665567]数据分析统计
1. 按年，月，周，日统计预约进馆人数；
2. 按照时间段统计尽管人数趋势；
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