校字〔2014〕84号
成都中医药大学
关于开展目标管理工作的意见

为深入贯彻落实科学发展观和《国家中长期教育改革和发展规划纲要》，推动学校目标管理和绩效管理工作，根据《成都中医药大学关于全面深化改革的实施意见》（校党字〔2014〕59号）精神，现就开展目标管理工作提出如下意见。

一、充分认识开展目标管理的重要意义

目标管理是学校管理工作的重要组成部分。开展目标管理工作，是实现学校事业发展目标规划的必然要求；是建设现代大学制度，全面深化改革的重要保障；是强化校风建设、正风肃纪的重要举措；是转换管理理念，转变管理方式，强化绩效管理，提高管理效能和服务水平的重要途径；是增强责任意识，落实责任制度的重要内容；是改进作风、加强党风廉政勤政建设的重要抓手。各单位、部门要充分认识开展目标管理对整体提升学校内涵建设水平的重要意义，切实采取有力措施，推进学校开展目标管理工作的落实。
二、指导思想、基本原则和工作目标
（一）指导思想
深入贯彻落实科学发展观，按照《国家中长期教育改革和发展规划纲要》的总体要求，全面深化学校改革，探索构建适应学校事业发展的目标管理和绩效管理机制，建立健全职责清晰、责任落实、履职尽责、查究问责的考评体系和考评结果运用制度，充分发挥管理目标与绩效考评的激励和督导作用，促进学校各级管理能力与服务水平，履职效能与工作绩效的全面提升。
（二）基本原则

1. 统一领导与分级管理的原则。要建立健全“统一领导，分级管理”的目标管理体制。建立目标管理工作各级领导责任制，统一组织实施目标管理工作。

2. 整体设计与稳步推进的原则。要结合学校实际，科学制定目标管理整体工作思路和总体实施方案，找准工作的重点和着力点，按照不同类型，不同特点，有计划、分步骤地稳步推进。

3. 科学规范与便于操作的原则。要建立健全科学规范、便于操作的目标管理制度体系，优化管理流程，健全工作机制，做到科学合理、职责明确、责权对等、简便易行、规范高效。
4. 客观公正与公开透明的原则。要建立健全目标管理考评体系，做到标准统一、数据准确、程序严谨、评价公正，信息公开，指标体系应细化、量化，有利于监督检查。

5. 绩效问责与激励约束的原则。要建立健全目标管理问责机制和激励约束机制，坚持业绩低效应问责，业绩高效应激励，切实承担起目标管理的责任。
（三）工作目标

    按照学校全面深化改革的要求， 逐步建立健全以目标管理机制为基础，以目标管理指标体系为主线，以目标绩效评价为手段，以目标结果运用为保障，构建校级、学院（部门）二级规范的目标责任管理框架。

    用三年的建设目标期，分类分项、分阶段地在学院、党政机关、后勤部门建立较为完善的目标管理运行机制，实现比较规范的目标管理绩效评价体系，在对目标管理工作认真总结的基础上，逐步将目标管理覆盖到二级非法人经济实体和独立法人经济核算实体，实现学校全面目标管理。
三、开展目标管理工作内容

   （一）目标管理体系

    1. 校、院二级目标管理。建立“校院二级管理，以院为主”的管理体制，实现管理重心下移，管理权限与责任对等，逐步实现学校的管理由过程管理向宏观调控和责任监督、绩效考核评价转变，增强学院办学活力和管理自主权。

    2. 党政机关目标管理。强化有岗必有责、有责必问效、无效必问责的管理理念，形成管理、服务、效能、作风转变的目标责任机制。

3. 后勤、教辅部门目标管理。建立管理效能提高，保障充分有力，服务质量提升的目标责任机制。
4. 任期目标责任制管理。实行目标责任任期内和任期届满的目标考核与绩效评价机制。

   （二）合理指标设置

1. 指标设置应对应同类院校有关竞争性指标排名，作为参照目标，设计一套符合学校发展目标，促进绩效水平提升，充分激励学院（部门）、教职工工作热情的绩效管理的指标体系。

    2. 指标设置应以学校发展目标为导向，将学校事业发展规划和全面深化改革提出的目标任务、党委行政工作重点、师生比较关注的热点问题细化实化量化为考评的重点指标。

    3. 指标设置应结合学校实际，逐步建立分类分级，包含本专科教学、科技研究与科技开发、人事与师资队伍建设、学科建设与研究生教育、党建与思想政治工作、学生工作、实验室建设、资产管理、财务管理，同时注重职责履行、管理服务、安全稳定、创新能力等内容，并兼顾各专项考评要求，相对科学合理的绩效综合评价考核体系。

4. 指标设置应体现学院（部门）实际工作特点和突出工作重点，搞好共性指标、个性指标的衔接。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

   （三）稳步推进实施
学校要以推动工作落实、提升工作绩效为目的，认真分解和细化各项指标任务，明确工作责任、质量要求和时间进度。目标考核要逐级分解到学院(部门)，落实到具体责任岗位。建立健全指标有效执行和实施的工作机制，制定具体措施，推动目标管理工作有序开展。
   （四）加强执行管理
重视目标管理指标执行情况的过程监督，做好调研，查找问题，分析原因，改进措施，确保各项工作任务得到落实。学校和学院(部门)要做好评价意见和指标数据的分析和档案管理，认真改进和完善执行过程中存在的问题。
   （五）加强绩效评价
按照部门自评、负责人述职、查访核验、领导评价、专家评价、师生评价、结果公示、总结奖惩等方式，对学院（部门）年度目标任务、工作业绩和实际效果进行全面考核与绩效评价，做到定档有依据、评价有理由、结果可查询。要坚持定性考评与定量考评相结合、内部考评与外部考评相结合、单项考评与整体考评相结合、个人考评与部门考评相结合、年度考评与期满、聘期考评相结合、过程考评与结果考评相结合。学校负责组织开展对学院（部门）的目标绩效考评工作。学院（部门)负责组织开展本学院(部门)的目标绩效管理考评工作。学校有关职能部门要加强对开展学院(部门)目标绩效管理工作的指导。

   （六）强化结果运用
按照“年初看目标，年中看执行，年底看结果”的评价原则，强化目标管理结果要作为改进工作、加强管理的重要依据，作为学院（部门）绩效奖励、干部选任、评聘、评优等工作重要依据。学校和学院（部门）应对照结果，查找薄弱环节，制定整改措施，不断提升管理工作绩效。
三、开展目标责任管理的保障措施

    （一）加强组织保障
建立学校牵头负责、学院（部门）具体执行、全员共同参与的目标责任管理组织体系。学校各部门要在党委、行政统一领导下，制定具体实施方案，将目标责任工作融入教学、科研、行政工作中，使之成为师生共同意识和自觉行动。学校纪监、审计部门要加强对目标责任管理实施全过程的督促、监察、审计工作，严肃工作纪律，防止弄虚作假，切实推进学校目标责任管理工作的扎实开展。  
（二）加强制度保障
建立健全目标管理工作制度体系，规范目标责任、目标执行、绩效评价、结果应用、目标改善等各项管理流程，确保目标责任制定、执行、监督的有效衔接，建立科学、规范的目标指标和标准体系，推进目标管理信息系统平台建设，完善目标责任指标库、绩效评价数据库和专家库，为目标责任管理提供制度和技术支撑。

    （三）加强机制保障
建立工作机制。开展目标管理工作是一项关系学校管理体制改革的全局性工作，必须建立政令畅通、令行禁止，相互配合、形成合力的高效工作机制，保障学校目标管理工作有效有序的开展。建立校院二级管理体制。深化校院二级管理体制改革，核心是建立校院二级“责、权、利”管理机制，是开展目标管理工作的关键点和突破口，关系学校目标管理工作的全面推进。建立目标管理激励约束机制。将考评结果直接与学院、部门年度绩效奖励挂钩，同时，考评结果直接与学院、部门负责人个人年度考核结果挂钩，直接与学院、部门领导班子年度考核结果挂钩，充分发挥目标责任绩效考评的导向和激励约束作用，为全面推进目标管理工作提供机制保障。

    （四）加强宣传培训
要通过宣传动员，从思想上提高目标责任管理的认识，强化目标管理意识，培育目标管理文化，为目标管理创造良好的思想基础和舆论环境；要加强目标管理培训工作，了解掌握目标管理的基本要求和操作规程，强化目标管理工作的科学性和规范性。

（五）积极探索创新
学校开展目标管理是一项创造性、系统性工作，涉及面广，政策性高、专业性强、矛盾突出、工作难度大。各部门要以学校全面深化改革创新的精神积极探索，不断推动学校目标管理理念创新、机制创新、方法创新。在工作中要勇于实践，认真总结，积累经验，不断完善各项工作制度，把目标管理工作不断推向深入。

成都中医药大学
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